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Servicio de Postventa 

PASOS PARA GENERAR UN 
REQUERIMIENTO 

 
  

  
 
 
 
 

Escríbenos a postventa@inmobiliariaicalma.cl detallando su número de departamento y torre, y 
coméntanos tus observaciones para coordinar una visita de inspección. No olvides adjuntar fotografías 
o videos que nos ayudaran a entender mejor tu caso. 
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El día de la visita de inspección se acercará personal profesional de la Inmobiliaria a revisar tus 
observaciones y así validar las garantías vigentes según corresponda cada caso. 
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Se ejecutarán los trabajos revisados en la visita de inspección y que correspondan a garantía. Todos los 
trabajos se coordinarán en acuerdo con usted y quedará respaldado por correo. Al finalizar los trabajos   
y teniendo su conformidad por los trabajos realizados, daremos por cerrado el requerimiento.

 
 
 
 
 

 
 

CONTACTO 

CORREO: postventa@inmobiliariaicalma.cl 

Lunes a viernes: 08:00 a 18:00 horas. 
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